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Projektovy zamer Informacného systému mesta Senica

Ciefom projektového zameru Informacného systému mesta Senica (dalej len,,ISM”) bolo vytvorit strednodoby a dlhodoby koncepény
materidl postupnej informatizacie mesta vychadzajucej zo si¢asnych podmienok a zaroven identifikovat moznosti rieSenia
informatizacie mesta prostrednictvom financnych zdrojov zo Strukturdinych fondov v rdmci Operacného programu Informatizacia
spolocnosti (dalej len, OPIS) v zmysle prislusnej legislativy a ndrodnych usmerneni a koncepcii. Spracovanim projektového zameru
dostalo mesto materidl, ktory charakterizoval potreby mestského dradu a mestskych organizdcii v rdmci realizécie a rozvoja projektu
ISM, vytvoril zdklad pre definovanie technologickych, organizacnych, procesnych, datovych a projektovych potrieb pre realizaciu
projektu ISM a reflektoval ciele v rdmci opatrenia OPIS 1.2 pre oblast miestnej samospravy.

Zakaznik

Mesto Senica

trvaly pobyt 20782 obyvatelov.

Vychodiskova situécia / Ciele

Mesto pldnovalo vybudovat ISM aj za pomoci z prostriedkov
OPIS a preto potrebovalo vypracovat relevantny materidl,
ktory by sluzil ako podklad technickej dokumentacie pre
vypracovanie Ziadosti o nendvratny financny prispevok na
projekt ISM pre poskytovanie elektronickych sluzieb mesta
Senica. Mesto chcelo pomocou elektronickych sluzieb ISM
zvysit kvalitu a dostupnost poskytovanych sluzieb pre obcanov,
podnikatelov a ndvstevnikov mesta pri sicasnom usetreni
finanénych prostriedkov, ktoré davalo na svoje sluzby. Zéroven
by sa skvalitnili a zefektivnili vntitorné procesy spracovania
tradnej agendy a tym aj zlepsilo programovanie a planovanie
zdrojov mesta. ISM by zabezpecil v3etky potrebné spdsoby
komunikécie pre poskytovanie elektronickych sluzieb vyuzitim
svojich komponentov.

Okresné mesto Senica lezi na zapadnom Slovensku na okraji vybezku Zahorskej niZiny a na tpéti Bielych
Karpat. Mesto je sidlom okresu, ktory je sicastou Trnavského samosprdvneho kraja. Senica sa nachddza
77 km severozépadne od hlavného mesta Bratislavy, v blizkosti hranic s Ceskou republikou (30 km)

a Rakuskom. Podla poctu obyvatelov patri medzi stredne velké slovenské mesta. Mesto je jednym
zmodernych, obchodno-priemyselnych a kulttrnych centier regiénu Zahorie. V roku 2006 v iom malo

Mesto malo schvélenych niekolko strategickych materiélov, ktoré bud'
Gplne alebo Ciastocne charakterizovali zdmery rozvoja informatiky mesta.

Chybal viak uceleny, ,na mieru” Sity materidl, ktory by podrobne popisoval
sticasny stav informatiky mesta a navrhoval by riesenie ISM v silade
s platnymi legislativnymi a metodickymi rdmcami v danej problematike.




Vstupné poZiadavky klienta

Vstupné poziadavky klienta na tvorbu projektového
zdmeru ISM boli nasledovné:

vytvorenie a udrzatelny rozvoj integrovanej
architektury ISM;

projekt ISM musi zabezpecovat bezproblémové
a efektivne poskytovanie elektronickych sluZieb
mesta;

projekt ISM musi mat vytvoreny kvalitny back office
mesta s jeho prepojenim na back office Stétnej
spravy;

dlhodoba udrzatelnost projektu ISM;

projektovy zamer ISM ako sticast strategického
rozvoja mesta pre rozvoj mesta a regionu;

ndvrh katalogu elektronickych sluzieb ISM mesta
Senica v zmysle definovanej Struktury objedndvatela;

stilad projektového zameru s principmi ISVS
a eGovernmentom;

stilad projektového zameru s Operacnym programom
Informatizdcia spolocnosti;

stilad projektového zameru s vysledkami Stddie
realizovatelhosti pre oblast miestnej samospravy;

stilad projektového zdmeru s koncepciou
informatizacie mesta, s koncepciou rozvoja
informacnych systémov mesta, s dalSimi programami
a stratégiami SR (Ndrodnd lisabonska stratégia,
politika informatizacie spolocnosti, SIVS, NKIVS);

dodrzanie principov eGovernmentu projektu

ISM: sluzby obcanom, efektivnost, bezpecnost,
transparentnost, pristupnost, ochrana stikromia,
interoperabilita, pouZivanie otvorenych tandardov,
technologickad a softvérova neutralita;

0 SPOLOCNOSTI STENGL a.s.

0d roku 1999 prindSame strategické rieSenia podnikatelskym subjektom, Statnym
organizdcidm, samosprdvam a tretiemu sektoru. Znalost Sirokej problematiky
podnikatelského a verejného prostredia nam umoziuje ziskavat a dalej poskytovat
branzovo Specifické skdsenosti, ktoré prindsaji nasim partnerom pridand hodnotu

a podporujd ich tspe3ny rast na trhu. Vypracovali sme sa na jedného z najvyznamnejsich
poradcov pre samospravy, odvetvia dopravy, zivotného prostredia, Statnej starostlivosti
o Sport, energetickej efektivnosti atd. na slovenskom trhu. Patrime historicky medzi
najvacsich poskytovatelov IT sluZieb pre klientov z nemecky hovoriacich krajin.

Riesenie / Vysledok / Prinosy

Dokument bol spracovany v Siestich samostatnych kapitolach. V prvej
kapitole boli zhodnotené vychodiska tvorby ISM z pohladu eGovernmentu
pre miestnu samospravu, zamery informatizacie mesta z pohladu Koncepcie
rozvoja informacnych systémov mesta, bol zhodnoteny sicasny Statit mesta,
jeho organiza¢nd Struktira a organizacny poriadok a definovali sa jednotlivé
zodpovednosti organizacnych zloZiek a podzloZiek mesta v rdmci tisekov
spravy mesta. V druhej kapitole bola popisand analyza stavu poskytovania
elektronickych sluzieb mesta vychddzajtica z platnej legislativy a hodnotiacich
dotaznikov, kde sa klasifikovali sluzby z pohladu eGovernmentu, popisali sa
sticasné on-line sluzby mesta a spristupnené formuldre na webovej stranke
mesta. V tretej kapitole bola postidenad efektivita vykondvania vybranych
agend mesta na zaklade podrobnej analyzy procesov a nésledne sa navrhli
optimalizacné opatrenia v ramci platnej organizacnej Strukttry mesta.
Vysledkom z podkladov predchddzajticich kapitol, z rieditelskych analytickych
podkladov a po zhodnoteni dotaznikov pracovnikov mesta bol vytvoreny
ndvrh katalégu elektronickych sluzieb mesta. Zaverecna kapitola popisala
predpokladany rozvoj ISM z pohladu zamerov rozvoja ISM, navrhu rozvoja
ISM a architektdry rieSenia z pohladov dsekov spravy, finan¢nych poziadaviek
rozvoja ISM a stanovenia chronologickych krokov obstarania ISM.
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