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Podpora kvality projektového
riadenia projektov

Podpora kvality projektového riadenia projektov PO7 Operacny program
Integrovana infrastruktura

Vychodiskova situdcia / Ciele

Ministerstvo investicii, regiondlneho rozvoja a informatizacie SR
(MIRRI) plni v programovom obdobi 2014-2020 dlohu sprostred-
kovatelského organu pre prioritnd os 7 informacna spolocnost (P07
OPII). Jednotlivé narodné projekty realizované prostrednictvom
PO7 OPIl sa v Case tvorby zadania nachadzali v rdznych fazach zi-
votného cyklu (od prebiehajucich verejnych obstardvani az po im-
plementacné fazy). Vzhladom na to, Ze projekty financované z P07
OPIl je v zmysle pravidiel nevyhnutné uzavriet a zaroven deklarovat
dosiahnutie meratelnych ukazovatelov do konca roku 2023 iden-
tifikovalo MIRRI zasadné rizika sdvisiace s mierou rozpracovanosti
jednotlivych narodnych projektov s moznym dopadom na neplne-
nie ciefov samotného operacného programu. Ako jedna z moznych
pricin vzniknutého stavu bola identifikovand nedostatocna kapacita
na strane projektového riadenia a riadenia kvality v rdmci jednot-
livych projektov a nedostatocnost, resp. neaktudlnost informacii
0 stave projektov.

Z vyssie uvedenych dovodov obstaralo ministerstvo externt kapacitu
seniornych projektovych manazérov a manazérov kvality spolocnosti
stengl, ktorych ulohou bolo, okrem iného, zabezpecit pInenie nasle-
dovnych cielov:

« Ziskat objektivne informédcie o stave jednotlivych nérodnych
projektov prostrednictvom kontaktu s prijimatelom a inych rele-
vantnych zdrojov (projektova dokumentécia, ITMS2014+, MetalS,
rozne dalSie systémy..).

« Udrziavat aktudlny prehlad o projektoch OPIl v rozsahu hlavné mil-
niky, hlavné rizikd a hlavné zavislosti.

« Zvysit Gspesnost projektov OPII prostrednictvom ndvrhu relevant-
nych opatreni a zrover priamej pomoci prijimatelom.

« Reportovat priebezny stav pre rozhodovacie mechanizmy MIRRI
a priamo koordinovat ¢cinnost's Ginnostou internej QA ministerstva.

« Vcasné eskalacie rizik a problémov.

MINISTERSTVO
INVESTICIi, REGIONALNEHO ROZVOJA

A INFORMATIZACIE
SLOVENSKE] REPUBLIKY

Ministerstvo investicii, regiondlneho rozvoja a informatizacie
Slovenskej republiky je dstrednym orgdnom Stitnej spravy
pre riadenie, koordindciu a dohlad nad vyuzivanim financnych
prostriedkov z fondov EU. Ststredi sa na oblast informatizcie
spolocnosti, oblast investicii a regiondlneho rozvoja.

Predmetom ¢innosti bolo 23 nérodnych projektov obsahujicich viac
nez 150 externych integrdcii v celkovej hodnote prevySujdcej 160 mil.
EUR (zoznam na konci dokumentu).

Z&kladné informdcie, ktoré boli ziskané a priebeZne spracované voci
kazdému projektu obsahovali najma:

+ harmonogram projektu,

- roadmapu projektovych a fakturacnych milnikov,

« roadmapu strategickych vystupov projektu,

« projektom doteraz dodané produkty a ich funkcnost,
- work breakdown structure,

« KPI projektu, ich pInenie a pripadna indikdcia problémov, ak by
vyzeralo, Ze projekt bude mat tazkosti spinit svoje KPI,

- porovnanie redlneho percenta Cerpania voci planovanému cerpa-
niu,

- rizika projektu, navrhované mitigacné opatrenia a miera ich pl-
nenia,

- zavislosti a vazby na iné projekty,

- celkové vecné zhodnotenie projektu (management summary).



Nasledné ¢innosti zahfnali:

« kontrola zmluvnej dokumentécie projektu, porovnanie voci zameru,  « kontrola projektovej dokumentdcie a mapovanie aktudlneho stavu

. postidenie dodanjch produktov a ich funkénosti projektov a informdciami zverejiiovanymi v rdmci META IS a [TMS,

« legislativne posudzovanie (napr. Zkon o informacnych technoldgidch
vo verejnej sprave, Zakon o kybernetickej bezpecnosti, Vyhlaska
o Standardoch pre ITVS, Vyhlaska o riadeni projektov...).

« postdenie kvality projektového riadenia,
« postidenie testovacich scendrov,

« (BAreview,

Vysledok / Prinosy

Vystupy a odportcania spocivali najma v:
« Project assurance projektu a priprave metodickych usmerneni pre PM,
- mapovanie a navrhovanie zjednodusovania procesov v ramci projektu,

» postidenie moZnosti vytvarania synergickych efektov medzi systé-
mami orgdnov verejnej moci,

« zhodnotenie systému metodik, postupov a ndstrojov v oblasti
,lean” managementu procesov s ciefom maximalizdcie hodnoty
pre obcana,

- popis sposobu prekldpania jednotlivych projektov a expertnych
vystupov do operativnej praxe vrtane organizacného modelu
a spustania prevadzky,

« ndvrh spolo¢nych operativnych procesov a sluzieb prevadzky pre-
bratych riesent,

« porovnanie s realizovanymi myslienkami (Existuji ponaucenia
a skdsenosti z podobnych projektov u nés, alebo v zahranici? Porov-
nanie so sposobmi obstarania (dielo, nakup krabicového riesenia,
prendjom...).

Priklad vyhodnotenia stavu jednotlivych projektov

Vietky vystupy projektu boli spracované vo forme wiki (Confluence MIRRI). V tomto ndstroji boli vytvorené priestory na evidenciu informdcii
o jednotlivych projektoch, ako aj Sabldny, ktoré zase zabezpecia konzistenciu dajov napriec celym programom.
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Zoznam nérodnych projektov
+ ISeForms - UVO
« Elektronizdcia sluzieb Narodného inSpektoratu prace - IS SAWO (povodne ES NIP)
« Pamiatkovy informacny systém - PAMIS
« Integrovany systém tradov verejného zdravotnictva - IS UVZ
« Efektivny manazment tidajov v prostredi Socidlnej poistovne — MUSP
« Migracia IS obci do vladneho cloudu — DCOM+
- Optimalizacia procesov riadenia a prevadzky Zboru vézenskej a justicnej strdze - ZVJS
« Monitorovaci systém pre reguldciu a Stétny dohlad - MSRSD
« Projekt rozvoja IS pre elektronické sluzby RU - 1S eSRU
« Redizajn siete GOVNET — GOVNET
« Detekcia zranitelnosti koncovych obsluznych bodov - DZKOB
« Centrdlny ekonomicky systém - CES
« Ndrodné kompetencné centrum pre vysokovykonné pocitanie - NSCC
« Informacny systém Centra pravnej pomoci — IS CPP
» Modernizacia UPVS - MODERNIZACIA
« Zavedenie sluZieb Platform as a Service — PaaS
- Zefektivnenie Statneho dozoru v starostlivosti o Zivotné prostredie - IS KSED
- Jednotny informacny systém Statistickych tdajov - JIS SU
« Centrélny informacny systém Stétnej sluzby (1S5S
« Elektronizacia regionalneho Skolstva - ERS
« Zvysenie kapacity viddneho cloudu v Datacentre KopCianska — faza 1 - ZKVC

« Rozsirenie portfélia sluZieb a inovécia sluZieb elektronického zdravotnictva - RISEZ

« Online procesy eZdravia - OPE

0 SPOLOCNOSTI STENGL a.s.

0d roku 1999 prind3ame strategické rieSenia podnikatelskym subjektom, Statnym stengl a.s.

organizdcidm, samosprdvam a tretiemu sektoru. Znalost Sirokej problematiky Sumbalova 1A

podnikatelského a verejného prostredia nam umoziuje ziskavat a dalej poskytovat 841 04 Bratislava

branzovo Specifické skdsenosti, ktoré prindsaji nasim partnerom pridand hodnotu

a podporujd ich dspesny rast na trhu. Vypracovali sme sa na jedného z najvyznamnejsich tel.: +4212 326 048 13 (recepcia)
poradcov pre samospravy, odvetvia dopravy, zivotného prostredia, Statnej starostlivosti fax: +4212 55572 633

o Sport, energetickej efektivnosti atd. na slovenskom trhu. Patrime historicky medzi e-mail: info@stengl.sk

najvacSich poskytovatelov IT sluZieb pre klientov z nemecky hovoriacich krajin. web: www.stengl.sk




